
Protocolo para la seguridad de las mujeres usuarias
de servicios de plataformas de transporte y taxis amarillos

Viaje Seguro

Lleva tu celular a la mano con 
batería y saldo suficientes.

No des tu celular a la persona 
conductora, pregunta si cuenta 
con un cable largo para conectarte. 
Esto con el fin de que tengas en 
todo momento acceso a tu
teléfono.

Asegúrate de solicitar tu viaje 
sólo por plataformas registradas 
y autorizadas para trabajar en 
Jalisco como DiDi y Uber.

Todas las plataformas cuentan 
con herramientas de seguridad, 
como la Verificación de viaje con 
PIN o Ride Check, identifica 
cuáles son y cómo funcionan.

Si te sientes insegura, realiza una 
llamada a alguna persona de tu 
confianza, para que te acompañe 
en todo tu trayecto hasta tu 
destino.

Evita quedarte dormida. En caso 
de que te sientas cansada, presta 
atención a tu respiración o utiliza 
una estrategia para mantenerte 
despierta y alerta. Si consumiste 
alcohol, de preferencia comparte 
tu viaje con alguien de tu
confianza.

No aceptes ninguna bebida o 
alimento por parte de la persona 
conductor/a.

Identifica a tu conductor/a en la 
carátula con su información, 
anota el número de placas y 
comparte tu ubicación en tiempo 
real (WhatsApp o Telegram) con 
personas de confianza para el 
monitoreo de tu trayecto. Si 
tomas un taxi amarillo asegúrate 
que las placas coincidan con la 
información que viene por fuera 
del vehículo. Si no coinciden, NO 
TE SUBAS, CANCÉLALO.

Si el trayecto se realiza sin GPS, 
solicita que se siga la ruta que tú 
definas sin desviaciones; si es 
necesario tomar vías alternas, 
pide que en cuanto sea poisble se 
retome la ruta.

Cuando llegues a tu destino, 
avisa a las personas con las que 
compartiste tu viaje.

Antes de abordar, revisa que las 
puertas no tengan los seguros 
para niñxs activados.

Procura sentarte en los asientos 
traseros y del lado opuesto al 
volante. De esta manera tendrás 
a la vista los movimientos de tu 
conductor/a y fácil acceso a tu 
puerta.

Descarga la app “Código Violeta” 
la cual funciona como herramienta 
para llamar al número de emergencia 
o llama directamente al 911 y di 
“Soy Código Violeta”

“Soy Código
Violeta”


